IA y Etica: Un enfoque «tecnomoral»

En un tiempo en que las tecnologias “inteligentes” no sélo transforman la economia, la politica o las relaciones
sociales, sino que también reconfiguran las condiciones de la vida humana, la IA no es un fendmeno neutral: sus
disefos, sus “decisiones”, y sus impactos plantean interrogantes éticas urgentes y dificiles.

Al respecto, Shannon Vallor (Technology and the virtues, 2016; The AI mirror, 2024) sostiene que se necesita
cultivar nuevas formas de caracter moral, es decir, dotar a las personas de virtudes que les ayuden a vivir bien y
adoptar decisiones rectas en contextos tecnoldgicos complejos.

Su propuesta no se basa en reglas fijas o en calculos utilitaristas, sino en la tradicién aristotélica de la ética de la
virtud, actualizada para el mundo de hoy; a esto denomina ética de la virtud “tecnomoral». Elementos centrales de
esta aproximacion son: i. que la tecnologia no sélo amplia las capacidades humanas, sino que modifica las practicas
éticas, la atencion, las relaciones y las virtudes. Por eso, no basta con aplicar viejos valores a nuevas tecnologias;
es necesario reconstruir y cultivar activamente virtudes para este entorno emergente; ii. critica al enfoque de
“principios” en la ética tecnoldgica. Demasiadas guias éticas sobre tecnologia se limitan a repetir principios
abstractos, sin abordar la formacién del cardcter moral o la direccion para la accién en contextos concretos; iii. las
tecnologias exigen nuevas formas de juicio ético: frente a dilemas donde los efectos de las acciones son inciertos o
arbitrados por sistemas automatizados, se requieren habilidades practicas para deliberar, reflexionar y actuar
éticamente.

La autora sugiere trece virtudes a ser cultivadas en la era tecnoldgica. Estos habitos morales no se “programan” ni
se imponen por ley: se desarrollan mediante la educacion, la practica y el ejemplo, y se expresan en la vida
cotidiana, el trabajo, la politica y el disefio tecnoldgico.

Este enfoque es especialmente relevante porque: i. recuerda que la ética no es sélo un conjunto de reglas, sino
primeramente una forma de vivir bien con otros; ii. fomenta una formacion ética integral que consiste no solo en
saber lo que esta bien, sino en desarrollar las disposiciones internas para actuar éticamente, incluso en situaciones
nuevas o ambiguas. Habitos morales -de siempre y nuevos- se vuelven esenciales para deliberar, resistir
manipulaciones y actuar con responsabilidad; iii. reconecta la ética con la educacion, la comunidad y la
deliberaciéon moral, en lugar de limitarla al disefio técnico o a la constitucion de comités reguladores.

Detras de sus inspiradoras ideas subyace una fuerte conviccion: la ética de la IA no es algo accesorio, sino una
condicién para su legitimidad y sostenibilidad. La IA puede amplificar tanto el bien como el mal y, precisamente,
por esa razén la humanidad no debe abdicar su responsabilidad moral ante ella. Esta es su invitacién: la IA no debe
erosionar nuestra agencia moral, sino motivar su cultivo. Sélo asi resultara posible configurar un futuro en que ella
no sea una amenaza, sino aliada del florecimiento humano.

*Alvaro Pezoa Bissiéres - Director Centro Etica y Sostenibilidad Empresarial- ESE Business School
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En un tiempo en que las tecnologias “inteligentes” no sélo transforman la economia, la
politica o las relaciones sociales, sino que también reconfiguran las condiciones de la
vida humana, 1a IA no es un fenémeno neutral: sus disenos, sus “decisiones”,

¥y sus impactos plantean interrogantes éticas urgentes y dificiles.

Al respecto, Shannon Vallor (Technology and the virtues, 2016; The AI mirror, 2024)
sostiene que se necesita cultivar nuevas formas de caracter moral, es decir, dotar a las
personas de virtudes que les ayuden a vivir bien y adoptar decisiones rectas en contextos

tecnoldgicos complejos.

Su propuesta no se basa en reglas fijas o en caleulos utilitaristas, sino en la tradicién
aristotélica de la ética de la virtud, actualizada para el mundo de hoy; a esto denomina
ética de la virtud “tecnomoral». Elementos centrales de esta aproximacion son: i.
que la teenologia no sélo amplia las capacidades humanas, sino que modifica las
précticas éticas, la atencion, las relaciones y las virtudes. Por eso, no basta con aplicar
viejos valores a nuevas tecnologias; es necesario reconstruir y cultivar activamente
virtudes para este entorno emergente; ii. critica al enfoque de “principios” en la ética
tecnoldgica. Demasiadas guias éticas sobre tecnologia se limitan a repetir principios
abstractos, sin abordar la formacién del caracter moral o la direccién para la accién en
contextos concretos; iii. las tecnologias exigen nuevas formas de juicio ético: frente a
dilemas donde los efectos de las acciones son inciertos o arbitrados por sistemas
automatizados, se requieren habilidades practicas para deliberar, reflexionar y actuar

éticamente,

La autora sugiere trece virtudes a ser cultivadas en la era tecnolégica. Estos habitos
morales no se “programan” ni se imponen por ley: se desarrollan mediante la educacién,
la practica y el ejemplo, y se expresan en la vida cotidiana, el trabajo, la politica y el

disefio tecnoldgico.

Este enfoque es especialmente relevante porque: i. recuerda que la ética no es sélo un
conjunto de reglas, sino primeramente una forma de vivir bien con otros; ii. fomenta
una formacion ética integral que consiste no solo en saber lo que esté bien, sino en
desarrollar las disposiciones internas para actuar éticamente, incluso en situaciones
nuevas o ambiguas. Habitos morales -de siempre y nuevos- se vuelven esenciales para
deliberar, resistir manipulaciones y actuar con responsabilidad; iii. reconecta la ética
con la educacion, la comunidad y la deliberacién moral, en lugar de limitarla al disefio

téenico o a la constitucién de comités reguladores.

Detras de sus inspiradoras ideas subyace una fuerte conviccion: la ética de la IA no es
algo accesorio, sino una condicién para su legitimidad y sostenibilidad. La IA puede
amplificar tanto el bien como el mal y, precisamente, por esa razén la humanidad no
debe abdicar su responsabilidad moral ante ella. Esta es su invitacion: la IA no debe
erosionar nuestra agencia moral, sino motivar su cultivo. Sélo asi resultara
posible configurar un futuro en que ella no sea una amenaza, sino aliada

del florecimiento humano.

*Alvaro Pezoa Bissiéres — Director Centro Etica y Sostenibilidad Empresarial- ESE
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